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POPIS SLUZBY HLAVNI VYHODY

SKODA Predplaceny servis je dopliikovou sluzbou spole&nosti Doba trvani SKODA Predplaceného servisu Servis bez starosti
SKODA AUTO a.s., ktera Vam kryje naklady spojené s predepsanou €ini 5 let od doby uvedeni vozidla do provozu nebo Vy prijedete, my Vas viz opravime a Vy uZ se o nic nestarate a predevsim
udrzbou vozidla (servisni prohlidky, vymény motorového oleje a filtry) 5 |et do vycerpani zvoleného limitu ndjezdu km, pricemz nic neplatite.

nebo i naklady spojené s pripadnymi opravami vozidla z dlivodu bézného rozhodujici je ta skute¢nost, ktera nastane drive.

opotiebeni zplsobeného obvyklym uZivanim vozidla. Sluzbu Ize Eerpat RozloZeni servisnich nakladi

pouze v siti autorizovanych servisnich partnert SKODA v CR. Samotnou Pfi koupi vozu s financovanim mate servis rozprostren do jednotlivych

sluzbu spravuje spoleénost SkoFIN s.r.o. splatek. Vasi penézenku tak nezatizi zadné neocekavané naklady.

< . 3 . . , . SKODA Originalni dily

SKODA Predplaceny servis se vztahuje ke konkrétnimu vozidlu . R | | .
Pro opravu pouzivame pouze originalni dily. Mate tak zaruku kvality

a pri nasledném prodeji ojetého vozidla jej mze uplatiiovat dalSi vlastnik

ol
Ll Maximalni limit najezdu km &ini podle Vasi volby
60 000 km, 100 000 km nebo 150 000 km. a bezpecnosti.

vozidla, a to az do naplInéni limitu plvodnim vlastnikem zvolené varianty

SKODA Predplaceného servisu. 3 ; .
Garance cen nahradnich dilt

. . ; . . x e Po dobu 5 let nemusite resit zmény cen nahradnich dilG nebo prace.

SKODA Predplaceny servis je rovnéz kryt v ramci SKODA Pojisténi

obsahujiciho pojisténi GAP.V pfipadé totalni Skody na vozidle Vam tak L. ;
100% servisni zazemi

bude vyplacena i hodnota Predplaceného servisu, jelikoZ je soucasti ceny V48 viiz bude servisovan nejmodern&igim vybavenim a pravidelng

vozidla.

Zvolena varianta sluzby plati po celou dobu trvani
9 Skolenymi specialisty.

a neni mozné ji zmeénit.
Prokazatelna historie vozu

Predplaceny servis zvy3uje zlstatkovou hodnotu vozidla pfi prodeji.

Prenasi se také na dal$iho majitele.

2 SKODA Predplaceny servis STANDARD je mozné
zakoupit i na vozidla, ktera jsou jiz v provozu.

((%;; Maximalné v8ak do 2 let stafi nebo 1. absolvované

servisni prohlidky.
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Rozsah servisnich ukonu krytych sluzbou
SKODA Predplaceny servis

Varianta Standard

Zahrnuje servisni tkony predepsané vyrobcem. Jedna se zejména

o servisni prohlidky podle servisniho intervalu Ql4* a QI6 (vice v planu
Gdrzby vozidla), véetné vymény motorového oleje, vymény filtra

a zapalovacich svi¢ek. Dale obsahuje i prodlouzeni zaruky mobility.

PREDPLACENY SERVIS STANDARD ~

Zahrnuje servisni prohlidky pfedepsané vyrobcem v nasledujicim rozsahu:

Zakladni servisni prohlidka prvni po 2 letech, 30 000 km, poté kazdych 30000 km nebo 1 rok

Rozsifena servisni prohlidka prvni po 3 letech, 60000 km, poté kazdych 60000 km nebo 2 roky

Vymeéna motorového oleje v zavislosti na servisnim intervalu vozidla

Pylovy filtr dle typu vozu a motoru po 2 letech (30000 nebo 60000 km)

Vzduchovy filtr dle typu vozu a motoru po 4 letech (60 000 km) nebo po 6 letech (90000 km)
Palivovy filtr dle typu vozu a motoru po 60000 km nebo 90000 km

Svigky kazdé 4 roky (60000 km)

Brzdova kapalina poprvé po 3 letech, poté kazdé 2 roky

Coselotion s

Olej DSG dle typu vozu pouze kontrola nebo vyména oleje a filtru po 60 000 km (6°DSG)

nebo 120000 km (7°DSG)

DalSi ikony dle Seznamu Gdrzby  kontrola stfeSniho okna, tazného zafizeni, kontrola Gstroji CNG apod.

Dal3i drobny material béhem voda do ostfikovacu, Srouby, podlozky, bézné zarovky (mimo xenon a LED),
servisnich prohlidek tésnéni apod.

Prodlouzeni zaruky mobility (tolerance 1000 km)

* Interval Ql4 plati pouze pro vozy CITIGO A OCTAVIA G-TEC.

Varianta Plus

Zahrnuje servisni Gkony ve stejném rozsahu jako varianta Standard

a dale servisni Ukony vedouci k bezstarostnému provozu vozidla

(s vyjimkou vylouéenych servisnich ukonii).

Jednoduse fe€eno se jedna o vyménu dilt podléhajicich béznému opotiebeni
(jako jsou stérace, brzdové desti€ky nebo segmenty, brzdové kotouée),

a to v pfimérené mire, kdy servisni poradce posoudi a u spravce sluzby ovéri
opravnénost vymeény. Bezstarostny provoz vozidla znamena i kryti nahodilych
poruch. Varianta Plus dale zahrnuje prodlouZeni zaruky mobility, dezinfekci

a pripadné doplnéni klimatizace a kontrolu vozu pred STK.

Zahrnuje variantu Standard a v pfipadé potreby nasledujici:

Vymeéna prednich / zadnich brzdovych desti¢ek

Vyména prednich / zadnich brzdovych kotouét nebo oblozeni

Vyména prednich stéradu a zadniho stérage

Kontrola pred STK

Ciéténi a doplnéni klimatizace

Vyména Ci oprava vyfukového a palivového systému

Vymeéna poloos

Vyména ¢i oprava spojky

Vyména rozvodového femenu

Vyména startovaci baterie

Odpruzeni a tlumeni

Systém chlazeni

Vyména zarovek véetné xenonovych a LED zarovek

Doplnéni motorového oleje a provoznich kapalin mezi servisnimi intervaly

Vyména ostatnich dill podléhajicich béZnému opotiebeni

Kryti nahodilych poruch - ekvivalent SKODA Prodlouzené zaruky
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SKODA Predplaceny servis nezahrnuje

opravu a vyménu nahradnich dilti poskozenych pfi nehodé, v disledku nedbalosti,
nespravného pouzivani nebo nedodrzeni navodi a doporuéeni vyrobce (napf.
nedodrzeni planu Udrzby, pouziti nevhodnych pohonnych hmot, chladici

kapaliny, brzdové kapaliny nebo nemrznouci smési do osttikovact, nedopliiovani
predepsané hladiny oleje, chladici a brzdové kapaliny, promeskani pfedepsané
servisni prohlidky apod.)

opravy vozidla v pfipadé svévolného poskozeni vozidla

néaklady v pfipadé neodborného provedeni opravarenskych praci ze strany
servisu, ktery neni smluvnim partnerem SKODA

naklady pfi divodném odmitnuti zaruéni opravy ze strany vyrobce pro poruseni
povinnosti zakaznika

naklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych doslo k Gpravé vykonu vozidla,
s vyjimkou pfipad( schvalenych vyrobcem

naklady na opravy dil(, které byly do vozidla nainstalovany dodateéné, naklady
spojené se specialnimi natéry nebo nalepenim firemnich a rozpoznavacich
oznaceni

naklady na opravu vozidla nebo opravu a vyménu nahradnich dilG vzniklé nad
ramec bézného opotiebeni zplisobeného obvyklym pouzivanim vozidla

naklady vzniklé nepfiméfenym nebo nadmérnym pouZivanim vozidla (zejména
Gcasti vozidla na aktivitach v oblasti motoristického sportu ¢i jinych aktivitach,
které nebyly ze strany vyrobce uvedeny jako pfiméfené pouzivani)

naklady na vyménu rozbitych nebo poskozenych zpétnych zrcatek, svétlometu
nebo skel

naklady na opravy provadéné za specialni tarify nebo mimo béznou pracovni
dobu na Zadost zakaznika

UDRZBA, OPRAVY
A PRAVIDELNE
PROHLIDKY VOZIDLA

néaklady na opravu $kod zplsobenych zvifaty
naklady na aktualizace navigace a mapovych podkladi

naklady na odtahovou sluzbu (pokud nejsou kryty SKODA Zarukou

mobility) DodrZujte plan Gdrzby predepsany vyrobcem vozidla, ktery naleznete

myti, voskovani a tklid interiéru ve svém Navodu k obsluze v sekci Servisni prohlidky. Navod k obsluze
vozidla také obsahuje Servisni kartu SKODA Predplaceného servisu.*
naklady spojené se servisem, opravou a vyménou speciélnich zafizeni
a nastaveb

néaklady na provedeni STK a emisni kontroly
naklady spojené se ztratou kli¢t nebo dalkového ovladani

naklady na servisni prace, které vzniknou z diivodu predchozich
servisnich praci provedenych v rozporu s predpisy vyrobce

néaklady na opravy nebo vyménu pneumatik a kol z diivodu jejich
poskozeni nebo opotrebeni, ani naklady na vyvazeni kol a stejné tak
néaklady na pravidelné sezénni vymény kompletnich kol nebo pneumatik.

naklady na uskladnéni kol

néaklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych byla pozménéna
hodnota vykazovana pocitadlem ujetych kilometr( nebo u nichzZ nelze
stav pocitadla kilometri stanovit

* Servisni kartu Predplaceného servisu obsahuje Navod k obsluze
vozidla pouze u vozl vyrobenych od 31. 5. 2016 do 29. 7. 2018. U vozidel
vyrobenych do 30. 5. 2016 jsou tyto Udaje uvedeny v Servisni knizce.

nahradu skody, nakladd nebo uslého zisku vzniklych v souvislosti
s odstavenim vozidla

naklady na doplnéni nebo vyménu Adblue U vozidel vyrobenych od 30. 7. 2018 jsou tyto Udaje pouze v internim
systému SKODA AUTO a na faktufe k vozidlu.
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POSTUP PRI NAVSTEVE SERVISNIHO PARTNERA SKODA

A CERPANI SLUZBY SKODA PREDPLACENY SERVIS

Nadesel ¢as pravidelné
servisni prohlidky?

Vyberte si svého oblibeného
servisniho partnera na
www.skoda-auto.cz nebo

v mobilni aplikaci MySKODA,
objednejte se a prijedte.

Nezapomeiite si potfebné
doklady

Po prijezdu k partnerovi
SKODA predlozte maly
technicky prikaz vozidla.

Budte mobilni i béhem
opravy

Vyuzijte moznost zapUjceni
nahradniho vozidla, nebo tzv.
Pickup servis. Po prevzeti
vozidla Vas odvezeme zpét
domd, do prace nebo kam
budete potiebovat. Po servisu

Vam vz pristavime zpét. *

* Tyto sluzby mohou byt u partnert SKODA zpoplatnény a nejsou zahrnuty v ramci sluzby SKODA Predplaceny servis.

Odjizdite v klidu a bez
placeni

P¥i prevzeti vozidla zpét si
prosim zkontrolujte vSechny
provedené prace. Pokud néco
nebude podle Vasich predstav,
nechte si zjisténé vady bez
zbyte¢ného odkladu timto
servisnim partnerem SKODA
odstranit.




SERVISNI swiBY
VZAHRANICI

Servisni prohlidky kryté sluzbou SKODA Predplaceny
servis je mozné vykonat jen na uzemi Ceské republiky.

V pfipadé technickych obtiZi v zahranic¢i vZdy nejprve
vyuzijte zaruku mobility.

Pro SKODA Predplaceny servis variantu Plus je mozné
poskytnout kryti nezbytné nutnych oprav i v zahranici.

V zahranici se provadi pouze neodkladné opravy zavad
znemoznujicich pokracovani v jizd&, nebo zavad,

u kterych v pfipadé, Ze nebudou okamZité odstranény,
hrozi zvétSeni rozsahu poskozeni vozidla. Pro schvaleni
opravy kontaktujte
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Stahnéte si aplikaci
MySKODA. Uzite&ného
servisniho pomocnika
na Vase cesty.

Available on the
D App Store

Pro SKODA Originalni dily
a prislusenstvi navstivte
SKODA E-shop.

Ke viem autorizovanym
partnerm SKODA

mate dopravu zdarma.

Nabidka v této broZure je platna k datu jejiho vydani.
Vyrobce si vyhrazuje pravo na zmény bez predchoziho oznameni.

Rozsah servisnich prohlidek na str. 04 je pouze ilustrativni. Konkrétni rozsah prohlidek
najdete v planu Gdrzby konkrétniho vozidla u autorizovaného partnera SKODA.

www.predplaceny-servis.cz

Va3 autorizovany partner SKODA:
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